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 輔英科技大學 

學士後護理系實習期間重要事件處理作業規定 

115.07 制定 

一、目的：記錄實習指導教師及實習生於臨床護理實習期間發生事件之處理情形，特訂定此作

業規定。 

二、依據：本規範係依據學士後護理系（以下簡稱本系）業務需要，特定此作業規範。 

三、說明：本規範為實習生臨床實習發生重要事件之處理流程及紀錄，使用範圍如下： 

(一)發生危害病人安全及權益: 

1. 給藥錯誤、輸血錯誤、檢體遺失或錯誤、抱錯嬰兒、未適時保護病人等危害病人安

全及權益。 

2. 精神狀況欠佳、有自傷及傷人傾向。 

3. 情緒障礙輔導。 

4. 醫療尖銳物品扎傷事件。 

5. 學習障礙輔導。 

6. 護理實習生於醫療院所健康防護標準程序。 

7. 懷疑接觸傳染性病人。 

8. 罹患法定傳染病(群聚感染)。 

9. 實務實習輔導。 

10. 車禍事件。 

(二)學生實習特殊事件: 

1. 重大疾病(危及生命或無法繼續實習)。 

2. 暴力及傷害事件。 

3. 倫理/法律相關事件。 

4. 違法行為(如偷竊)。 

5. 緊急危難。  

(三)學生性平事件(依本校學務處校內校外法規處理) 

1.校內相關法規 

(1)輔英科技大學性別平等教育委員會設置辦法。 

(2)輔英科技大學性別平等教育實施要點。 

(3)輔英科技大學校園性侵害性騷擾或性霸凌防治要點。 
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2.校外相關法規 

(1)性別平等教育法。 

(2)性別平等教育法施行細則。 

(3)校園性侵害性騷擾或性霸凌防治準則。 

(4)性騷擾防治法。 

(5)學生懷孕受教權維護及輔導協助要點。 

(四)實習指導教師反應事件 

除學生實習重要事件及學生實習特殊事件之外的反應事件，如宿舍管理事件、針對教師

的反應事件。 

四、實習生在臨床單位所犯重大事件，則依重要事件處理作業規範獎懲辦理。 

五、發生臨床重要事件時，實習指導教師需依重要事件處理作業規範處理，完成記錄單並回傳

學校。  
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學生實習重要事件 記錄單(頁碼見 p.16) 處理流程及參考辦法 

一、發生危害病人安全及權益   

1 給藥錯誤、輸血錯誤、檢體遺失

或錯誤、抱錯嬰兒、未適時保護

病人等危害病人安全及權益 

附件(1-1、1-2、3、4) 

處理流程 P.4 

表單頁碼 P.17-20 

寄★給學士後護理系行政助理 

2.精神狀況欠佳、有自傷及傷人傾

向 
附件(1-1、1-2、8) 

處理流程 P.5 

表單頁碼 P.17-18、27-28 

★寄給學士後護理系行政助理 

3 情緒輔導 附件(1-1、1-2、8) 

處理流程 P.6 

表單頁碼 P.17-18、27-28 

★寄給學士後護理系行政助理 

4.醫療尖銳物品扎傷事件 附件(4、5) 

處理流程 P.7 

表單頁碼 P.21-24 

★寄給學士後護理系行政助理 

5.學習輔導。 附件(1-1、1-2、8) 

處理流程 P.8 

表單頁碼 P.17-18、27-28 

★寄給學士後護理系行政助理 

6.護理實習生於醫療院所健康防

護標準程序 
附件(1-1、1-2、8) 

處理流程 P.9 

表單頁碼 P.17-18、27-28 

★寄給學士後護理系行政助理 

7.懷疑接觸傳染性病人 附件(1-1、1-2、8) 

處理流程 P.10 

表單頁碼 P.17-18、27-28 

★寄給學士後護理系行政助理 

8.罹患法定傳染病(群聚感染) 附件(1-1、1-2、8) 

處理流程 P.11 

表單頁碼 P.17-18、27-28 

★寄給學士後護理系行政助理 

9.實務實習輔導 附件(1-1、1-2、8) 

處理流程 P.12 

表單頁碼 P.17-18、27-28 

★寄給學士後護理系行政助理 

10.車禍事件 附件(6) 

處理流程 P.15 

表單頁碼 P.25 

★寄給學士後護理系行政助理 

二、學生實習特殊事件 附件(1-1、1-2、8) 

處理流程 P.13 

表單頁碼 P.17-18、27-28 

★寄給學士後護理系行政助理 

三、學生性平事件  

相關法規: 參閱 P.1 

連結網址 : http://est.fy.edu.tw/p/412-

1052-4301.php?Lang=zh-tw 

四、實習指導教師反應事件 附件 7 

處理流程 P.14 

表單頁碼 P.26 

★寄給學士後護理系行政助理 

  

http://est.fy.edu.tw/p/412-1052-4301.php?Lang=zh-tw
http://est.fy.edu.tw/p/412-1052-4301.php?Lang=zh-tw
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六、作業流程說明／作業流程圖(p.4-15) 

（一）給藥錯誤、輸血錯誤、檢體遺失或錯誤、抱錯嬰兒、未適時保護病人等危害病人安全及

權益作業流程 

負責單位 作業流程 ★相關表單文件 

 

實習指導教師 

 

 

實習指導教師 

 

 

學士後護理系系辦 

實習指導教師 

 

 

 

 

  

  

 

 

實習指導教師 

學士後護理系系辦 

       

                                                                 

                                               

實習指導教師 

                         

 

實習指導教師 

 

 

 

學士後護理系系辦 

學務處  

生活輔導組 

                                                                        

 

學務處                                                                                                                                                                                                                  

生活輔導組 

 

 

  

1.臨床實習生重要事件處理/

輔導實錄(附件 1-1) 

2.臨床實習輔導契約(附件 1-

2) 

3.實習生實習給藥錯誤報告單 

(附件 2) 

4.輸血錯誤報告單(附件 3)  

5.臨床實習輔導策略(附件 8) 

備註: 

1.檢體遺失或錯誤、抱錯嬰兒、未適時保護病人等危害病人事件，填寫臨床實習生重要事件/輔導實錄。 

2.給藥錯誤及輸血錯誤，填寫給藥/輸錯誤報告單。 

3.獎懲辦法請參閱「輔英科技大學學生獎懲規定」 

是 否 

個案傷害 

通報單位及臨床實習組 

教師協助學生於機構內後
續處理，實習組做校內追

蹤 

事件發生 

學生學習行為及情緒輔導 

2週內紀錄並完成內容報告 

依校規處理 

學生學習行為及情緒輔導 

通知家長 

司法訴訟 情緒輔導 

結案 

結案 

2週內紀錄並完成內容報告 
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(二)精神狀況欠佳、自傷及傷人傾向 

負責單位     作業流程     ★相關表單文件 

 

 

 

  

實習指導教師 

 

  

 

實習指導教師 

 

 

 

 

學士後護理系系辦 

學務處諮商中心 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

實習指導教師 

 

 

  

 

 

學士後護理系系辦 

導師 

教務處 

實習指導教師 

 

 

 

學士後護理系系辦 

 

備註： 

1. 學務處諮商中心有相關案件會「密件」通知系辦。 

2. 學士後護理系系辦在實習前會「密件」通知實習指導教師；再由實習指導教師密件通知實習機構。 

3. 辦理休退學可參閱學生休退學申請作業規範。 

4. 學務處諮商中心依「學校自殺事件處理原則」協助學生。 

協助就醫並保護學生 

終止實習 

通知系辦做校

內通報 

 

改善 未改善 

繼續實習 

家長同意後辦理相關手續 

2週內紀錄並完成內容報告 

2週內紀錄並完成內容報告 

評估 
學生狀況 

事件發生 

告知單位

護理長並

依機構內

程序追蹤 

通知家長 

 

追蹤就醫情形 

 

轉介學士後護理系系辦 

及學務處諮商中心 

結案 

結案 

1.臨床實習生重要事件處理/

輔導實錄(附件 1-1) 

2.臨床實習輔導契約(附件 1-

2) 

3.臨床實習輔導策略(附件 8) 
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(三)情緒輔導流程 

 負責單位              作業流程       ★相關表單文件 

 

 

 

 

 

實習指導教師 

 

                                                

 

 

實習指導教師 

                                        

  

學士後護理系 

系辦 

 

導師 

學務處 

 

 

系辦 

導師 

 

學士後護理系系辦 

實習指導教師 

導師 

 

 

學士後護理系系辦 

實習指導教師 

導師 

 

 

導師 

教務處 

 

 

 

 

 

 

                                            

             

 

  

境外生 

 
未改善 改善 

取得家長共識 

 

學生及家長 

辦理手續 

 

2週內紀錄並完成

內容報告 

 

學生退學申請作業規範 

轉介諮商中心 

通知國際處 

繼續實習 

 

終止實習 

 

事件發生 

輔導學生 

通知系辦 告知單位護理長 協助就醫 

 

聯繫家長 

 

通知班導 

跨團隊輔導會議 

評估 
學生狀況 

結案 

1.臨床實習生重要事件處理/

輔導實錄(附件 1-1) 

2.臨床實習輔導契約(附件 1-

2) 

3.臨床實習輔導策略(附件 8) 

備註： 

1. 學務處諮商中心有相關案件會「密件」通知系辦。 

2. 學士後護理系系辦在實習前會「密件」通知實習指導教師；再由實習指導教師密件通知實習機構。 

3. 辦理休退學可參閱學生休退學申請作業規範。 

4. 學務處諮商中心依「學校自殺事件處理原則」協助學生。 
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 (四)醫療尖銳物品扎傷事件處理作業流程 

負責單位     作業流程     ★相關表單文件 

 

 

 

 

實習指導教師 

 

 

 

 

 

 

實習指導教師 

 

 

 

 

學務處                                        否 

衛生保健組 

 

 

                                    是 

 

學務處 

衛生保健組 

 

實習指導教師                                                   
                                                       

                 

                                                    

 

實習指導教師 

學士後護理系系辦 

 

 

 

                                                    

 

 

 

1.醫療尖銳物品扎傷報告單 

(附件 4) 

2.臨床實習生醫療尖銳物品事件 

追蹤單(附件 5) 

事件發生 

2週內紀錄並完成內容報告 

依意外事件保險作業規範處理 

申請保險 

聯繫家長 通知系辦 

 

依各機構物品扎傷事件處理

作業流程處置 

結案 
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(五)學習輔導流程 

負責單位             作業流程     ★相關表單文件 

 

實習指導教師 

 

 

 

實習指導教師 

 

 

實習指導教師 

 

 

 

實習指導教師  

 

 

                                                       

 

 

 

實習指導教師 

 

 

實習指導教師 

 

 

實習指導老師 

學士後護理系系辦 

 

 

實習指導老師 

學士後護理系系辦 

                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備註:不及格達 1/2 或 2/3，依「學生學業成績預警實施要點」，由系上發出成績預警通知。 

 

 

第四週 
 

第三週 
 

第三週 
 

第四週 
 

是 否 

三天內表單寄回，需有學生簽名 

 

通知系辦、護理長、家長 

加強個別指導；調整學習進度 

2週內紀錄並完成輔導經過 

及格 

評估實習成績仍未達 70分 

加強個別指導；調整學習進度 

2週內紀錄並完成輔導經過 

 

進行個別會談及教學輔導 

事件發生 

第二週期中預警 

結案 

預估 60

分以下 

結案 

預估 70

分以下 

評估學

習狀況 

1.臨床實習生重要事件處理/

輔導實錄(附件 1-1) 

2.臨床實習輔導契約(附件 1-

2) 

3.臨床實習輔導策略(附件 8) 
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(六)護理實習生於醫療院所健康防護標準程序 

 

負責單位                           作業流程                  ★相關表單文件 

 

 
實習指導教師                                                                     
                                                                                               

  

   

 
實習指導教師 

                                                

 

 

 
實習指導教師 

 

 

                              
實習指導教師 

                                   

                                    

                                                          
實習指導教師 

 

 

 

                        發燒                未發燒 

                     
實習指導教師 

 

 

 
 

實習指導教師 

 

                                                            

                                                         是 

                             是 

實習指導教師 否 

 

                                                                      否 

                        否 

 

學士後護理系系辦 

 

 

 

備註： 

1.傳染性疾病防疫規定，依衛福部及各機構規定辦理。 

2.「基礎護理學實習」實習時數標準須大於 80 小時。 

是 否 

否 

是 

疑似呼道感染症狀 

傳染性 

症狀 

通知家長 

依實習院所原則協助就醫篩檢 

依規定隔

離自我健

康管理 

繼續實習 

戴上防護口罩 

追蹤健康狀況及輔導 

補足進度及輔導 

2週內紀錄並完成

輔導經過 

實習總時數
<120hrs 

依規定每天體溫監測體溫 

發燒 

結案 

無吃退燒

藥滿

24hrs 

持續追狀症狀

及體溫 

24hrs 內無發

燒且症狀減輕 

實習總時數

<120hrs 

終止實習 結案 終止實習 

通知臨床

實習組 

1.臨床實習生重要事件處理/

輔導實錄(附件 1-1) 

2.臨床實習輔導契約(附件 1-

2) 

3.臨床實習輔導策略(附件 8) 
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(七)懷疑接觸傳染性病人處理流程 

 

負責單位                          作業流程                    ★相關表單文件 

 

 

實習指導教師 

                                            

 

 

 

 

                                                          

 

實習指導教師 

 

 

 

 

 

 

                                               

 

 

 

實習指導教師 

                                  

                                     

 

 

 

 

實習指導教師 
                                                                

 

 

實習指導教師 

                                                               

 

                                               

學士後護理系系辦 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備註：「基礎護理學實習」實習時數標準須大於 80 小時。 

是 

居家、住院 

否 

否 是 

繼續實習 

隔離 

否 

通知家長、臨床實習組 

實習中疑接觸疑似傳染性病患 

感染 

結案 

結案 實習總時

數 

 

電話關懷 

是 

2週內紀錄並完成輔導經過 

終止實習/實習組另做安排 

2週內紀錄並完成輔導經過 

學習進度調整 

結案 

結案 

依疾病別協助處理 

 

依疾病別進行追蹤 

 

1.臨床實習生重要事件處理/

輔導實錄(附件 1-1) 

2.臨床實習輔導契約(附件 1-

2) 

3.臨床實習輔導策略(附件 8) 
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(八)罹患法定傳染病(群聚感染)處理流程 

 

負責單位                         作業流程                    ★相關表單文件 

 

 

 

 

                                  

                                  

實習指導教師 

 

 

 

實習指導教師 

 

 

 

                                          

 

 

 

 

   

 

 

 

實習指導教師 

學士後護理系系辦 

 
                                                                

                                                                            

 
 

 

學士後護理系系辦 
                                                                     

                                                                                               

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備註：「基礎護理學實習」實習時數標準須大於 80 小時。 

否 

是 

通知家長接回居家隔離 

通知單位及護理部/依機構法

定傳染病處理流程辦理 

報備學士後護理系系辦 

法定傳染病≧三人 

 

實習總時數 
<120hrs 

學習進度調整 終止實習/實習組另做安排 

告知單位、護理部、家長 

電話關懷學生 

2週內紀錄並完成輔導經過 

結案 

1.臨床實習生重要事件處理/

輔導實錄(附件 1-1) 

2.臨床實習輔導契約(附件 1-

2) 

3.臨床實習輔導策略(附件 8) 
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(九)實務實習輔導作業流程 

負責單位 作業流程 ★相關表單文件 

 

(醫院)臨床教師 

 

 

(醫院)臨床教師 

 

 

(醫院)臨床教師 

 

 

(學校)訪視老師 

 

 

 

 

 

 

 

 

(學校)  

訪視老師 

 

 

 

 

學士後護理系系辦 

 

 

 
(學校)訪視老師 

學士後護理系系辦 

 

 

 
(學校)訪視老師 

學士後護理系系辦 

                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

是 否 

2週內紀錄並完成內容報告 

機構因素 

轉換單位繼續

實習 

重新安排實習 

 

改善 

續留機構實習 

持續追蹤輔導成效 

終止實習 

 

有 

參閱各類附件輔導流程 

召開共識會議進行協調 

無 

學生個人因素 臨床教師 

與臨床教師溝通 與機構進行協調 

通報訪視老師 

通報護理長 

通報學士後護理系系辦 

異常實習狀況 

 

訪視老師分析相關因素 

 

結案 

共識 

1.臨床實習生重要事件處理/

輔導實錄(附件 1-1) 

2.臨床實習輔導契約(附件 1-

2) 

3.臨床實習輔導策略(附件 8) 
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(十)實習生特殊事件輔導作業流程 

負責單位             作業流程     ★相關表單文件 

實習指導教師 

 

 

 

實習指導教師                                                
                                                   

                                                                                              

 

學士後護理系系辦 

實習指導教師 

 

 

系主任                                                               

 

 

 
 

學士後護理系系辦 

實習指導教師 
學習輔導組                                                                                                  

系主任 

學務處 

 

學士後護理系系辦 

系主任 

學務處 

 

 
學士後護理系系辦 

實習指導教師 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

備註：暴力及傷害事件、倫理/法律相關事件、違法行為(如偷竊)，以上 3 類事項須通報校安中

心。 

  

協商並依協商機制

進行事件處理 

2週內完成會議紀綠 

依規定處理並回報臨床實習組            

進行事件了解並報告系主任 

事件發生 

 

開緊急會議及通報上級 

實習指導教師與

導師共同輔導 

知會家長 通報校安中心 

依校規處置 

結案 

1.臨床實習生重要事件處理/

輔導實錄(附件 1-1) 

2.臨床實習輔導契約(附件 1-

2) 

3.臨床實習輔導策略(附件 8) 
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(十一)教師反應事件處理作業流程 

 

負責單位     作業流程             ★相關表單文件 

 

 

 

 
實習指導教師 

 

  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

實習指導教師                                           

 

 
                                                      

實習指導教師                                                   

 

 

 

實習指導教師 

學士後護理系系辦 

 

 

 

 

 

 

 

                                             

                                    

 

 

  

是  

否 

實習指導教師反應事件處
理單(附件 7) 

呈報 

追蹤 

立即改善處理 

 

追蹤事件處理 

2 週內完成最終處結果紀錄 

學生 

反應事件發生 
 

學校 機構 家長 

結案 
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(十二)車禍事件處理作業流程 

 

負責單位     作業流程         ★相關表單文件 

 

 

實習指導教師  

 
 

實習指導教師 

 

 

 

 

 

 

 

實習指導教師 

 

                                           

 

 

 

實習指導教師 
                                                        

                                                     
                                                        

實習指導教師 

 

 

 

 

學士後護理系系辦 

                                             

                                    

 

衛生保健組 

 

 

 

實習生車禍事件報告單 
(附件 6) 

是  

否 

就醫 

協助 

平安保險申請事宜 

追蹤學生狀況 

2 週內完成最終處結果

紀錄 

 

關懷輔導 

車禍事件 

上班時間電話通

知系辦 

連繫直系/旁系等成年家屬；無連

繫到家屬則連絡校安中心 

結案 

追蹤學生狀況 

2 週內完成最終處結果

紀錄 

 

關懷輔導 
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附錄 

附件 1-1 臨床實習生重要事件處理/輔導實錄 頁 17 

附件 1-2 臨床實習輔導契約 頁 18 

附件 2 臨床實習生給藥錯誤報告單 頁 19 

附件 3 臨床實習生輸血錯誤報告單 頁 20 

附件 4 臨床實習生醫療尖銳物品扎傷報告單 頁 21-23 

附件 5 臨床實習生醫療尖銳物品扎傷意外事件追蹤單 頁 24 

附件 6 實習生車禍事件報告單 頁 25 

附件 6 實習指導教師反應事件處理單 頁 26 

附件 8 臨床實習輔導策略 頁 27-28 
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附件 1-1 

輔英科技大學學士後護理系臨床實習生重要事件處理/輔導實錄 

製表日期：115.07.28 

實習期間：    年    月    日至     年     月    日      實習科目： 

班級：                     學號：                     學生姓名： 

學制：學士後護理系 

實習機構：                                              實習單位：   

輔導老師（老師/單位護長）：                              老師員工編號： 

(輔導類別勾選 1個 以上者，請依輔導類別分項書寫該項目之重要實錄) 

輔導類別：□學習輔導    □行為輔導    □適應輔導    □護病溝通輔導    □預警輔導 

□人際輔導    □情緒輔導    □重要事件或其他：                   

輔導日期：  年   月   日    時   分 至   時   分(下班時間：□是、□否) 

輔導事件摘要 

 

 

 

輔導過程及執行策略 

【請具體明確說明相關之教學及輔導策略，可參考附件 8-臨床學習輔導策略】 

  

 

 

 

 

 

輔導結果(請依改善策略實施後，具體描述本次輔導結果) 

 

 

 

擬請學校協助事項(請具體列點說明須學校協助的事項) 

 

 

□結案  日期                  

臨床指導教師簽名 

(請親自簽) 
行政助理簽名 導師簽名 學士後護理系主任簽名 

 

 
（職員工編號：         ） 

   

轉介單位：□需要                □系主任            □其他單位：                  

□不需要 

附註:此頁由臨床老師完成。 
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附件 1-2 

輔英科技大學學士後護理系臨床實習輔導契約 
  

 

 

學制:  學士後   班級:                姓名:              學號：              
 

實習科別：                      實習期間:    年    月    至    年    月    日 

 

立約人簽名：                      簽約日期：               

 

實習指導教師簽名：                簽約日期：               

 

附註：此頁由學生完成，老師視狀況與學生擬定。 

  

具體事實 

(日期/事由/影響) 
相關原因 與老師討論後改善方案 自我評值/老師回饋 
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附件 2 

輔英科技大學學士後護理系臨床實習生給藥錯誤報告單 

              

實習期間：    年    月    日至    年    月    日       實習科目： 

班級：                    學號：                       學生姓名： 

學制：學士後護理系 

實習機構：                                             實習單位：   

實習指導教師：                                         教師員工編號： 

連絡系辦：□是    □否 

聯絡家長：□是，聯絡對象與學生關係：        ；□否 

一、基本資料: 

病人姓名：_________ 診斷_______________ 入院日期：        發生日期/時間：           

二、給藥錯誤項目：(可複選) 

勾選 錯誤項目 醫囑 實際情況 

 時間   

 劑量   

 途徑   

 病患   

 藥名   

 技術 ex:部位、深度   

 滴數   

 其他   

三、處理過程:(可複選) 

□1.立即停止給藥  □2.Check vital signs 

□3.觀察給藥後的反應，再予以適當醫療處置 
□4.若病患有反應時，予以藥物拮抗劑 
□5.補藥，給未發藥之病患  □6.調整滴數 □7.給予學生心理支持 
□8.交班、並告知護理人員  □9.通知主治/值班醫生（時間:                ） 
□10.通知家長（與病患有醫療糾紛或造成傷害，日期時間：              ） 
□11.通知學校主管單位：          
□12.其他：               

四、病人目前情況: 

□1.給藥予病患後，無症狀發生 
□2.病患產生輕微不良反應:說明_________________________________________ 
□3.病患產生嚴重不良反應:說明_________________________________________ 
□4.病患死亡 

五、懲處學生：□1.無   □2.有，處分為                                      

實習指導教師簽名 實習單位主管簽名 行政助理簽名 學士後護理系主任 

 
(職員工編號：             ) 

   

   年    月    日    年    月    日    年    月    日    年    月    日 

轉介單位：□需要                □系主任            □其他單位：                  

□不需要 
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附件 3 

輔英科技大學學士後護理系臨床實習生輸血錯誤報告單 

 

實習期間：    年    月    日至    年    月    日       實習科目： 

班級：                    學號：                       學生姓名： 

學制：學士後護理系 

實習機構：                                             實習單位：   

實習指導教師：                                         教師員工編號： 

連絡系辦：□是    □否 

聯絡家長：□是，聯絡對象與學生關係：        ；□否 

一、基本資料: 

病人姓名：                 診斷________________________ 發生日期：              

二、輸血錯誤之原因： 

□1.抽錯病人的血作 cross matching □2.實驗室驗血錯誤 □3.病人錯誤 

□4.血袋與 cross matching 血型不符  □5.血袋的日期過期 □6.血袋 不符  

□7.與醫囑的血種類不符 □8.未經老師或護理人員核對  

□9.未選用 N/S 溶液 □10.其他_____________ 

三、病人處理過程： 

□1.立即停止輸血 □2.再抽病人血作 cross matching 檢查 

□3.立即更換 N/S full run 

四、觀察病人不適反應： 

□1.溶血情形 □2.血壓下降 □3.呼吸急促 □4.其他 

五、行政處理過程： 

□1.交班、告知護理人員 □2.緊急聯絡醫生處理 

□3.有醫療糾紛或對病人造成傷害時，通知家長 □4.通知實習處  

□5.心理支持 □6.其他______________ 

六、病人目前情形： 

□1.未輸血給病人前及早發現 □2.已給予病人，及早發現無任何症狀 

□3.病人產生不良反應   □4.病人有溶血情形         □5.病人血壓下降  

□6.病人呼吸急促 □7.其他不適症狀_____ 

七、懲處學生：□1.無   □2.有，處分為                                      

實習指導教師簽名 實習單位主管簽名 行政助理簽名 學士後護理系主任 

 

 
(職員工編號：             ) 

   

   年    月    日    年    月    日    年    月    日    年    月    日 

轉介單位：□需要                □系主任            □其他單位：                  

□不需要 
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附件 4 

輔英科技大學學士後護理系臨床實習生醫療尖銳物品扎傷報告單 

實習期間：    年    月    日至    年    月    日       實習科目： 

班級：                    學號：                       學生姓名： 

學制：學士後護理系 

實習機構：                                             實習單位：   

實習指導教師：                                         教師員工編號： 

連絡系辦：□是    □否 

聯絡家長：□是，聯絡對象與學生關係：        ；□否 

一、基本資料: 

二、病人姓名：__________ 診斷__________________ 扎傷地點：____________日期             

三、扎傷物品種類：是否為安全針具□是；□否  

□一般注射針頭；_____號針頭         □注射胰島素或皮內注射針頭 

□頭皮針      □靜脈注射留置針 □導氣針           □穿刺針   

□測血糖採血針□縫合針         □真空採血器的針頭 □手術刀 

□玻璃製品    □其他,請說明___________________ 

四、扎傷物是否已接觸過病人：□否    □是 

五、扎傷發生於下列哪個情況: 

□醫療措施執行中（傳遞器具） 

□被他人不慎扎到 

□針頭回套時 

□更換扎傷物時 

□處理病人使用後的器具（分類,清洗,消毒,滅菌等）  

□自靜脈輸液管路的加藥橡皮端拔除針頭時 

□扎傷物被任意丟棄在不適當場所 

□清理用畢尚未丟棄的器具 

□被任意丟棄在廢棄物收集盒邊的物品扎傷   

□被突出於廢棄物收集盒開口的尖銳物品扎傷 

□穿刺針頭蓋 

□針頭蓋鬆脫 

□尖銳物穿破垃圾袋 

□不適當的廢棄物收集盒而扎傷     

□其他,請詳述_____________ 

 

六、表示扎傷部位:  

請自述及圈出部位                                                                     
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七、扎傷時是否戴用手套？ 

□戴用單層手套   □戴用雙層手套   □未戴手套 

八、被扎傷者是？ 

□右手慣用       □左手慣用者 

九、學生當時的處理？ 

□擠血           □沖水           □酒精或碘酒消毒 

□1+2            □1+3            □2+3       

□1+2+3 

十、扎傷程度: 
□表皮的（少量、無流血或刮到）         □中度的（穿刺皮膚，有流血）  

□重度的（大量流血） 

十一、此次是第次_________受傷 

十二、檢查結果: 

學生 初診結果 檢驗結果 病人 初診結果 檢驗結果 

GOT   GOT   

GPT   GPT   

HbsAg   HbsAg   

Anti—HBs   Anti—HBs   

Anti—HCV   Anti—HCV   

Anti—HIV   Anti—HIV   

VDRL   VDRL   

十三、曾接受 B 型肝炎疫苗注射：□否  

□是，第一劑_____年_____月_____日 

第二劑_____年_____月_____日 

第三劑_____年_____月_____日 
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十四、教師處理： 

1.被通知的時間距發生時間______________（h/m） 

2.傷口擠血，清水沖洗 5分鐘以上，消毒    □否    □是 

3.向護理長報告，填寫報告單：□否    □是 

4.抽血檢驗：病人□否    □是 

學生□否    □是 

5.若學生 HbsAg<->，Anti-HBs<->通知家長：□□否    □是 

6.藥物處理：□不需要   □B 型肝炎免疫球蛋白   □B 型肝炎疫苗 

□AZT     □干擾素               □其他__________ 

十五、追蹤處理：□不需   □需追蹤，追蹤內容如下表： 

 追蹤日期 
（該欄位由實習

指導教師填寫） 

追蹤事件：                        

 
（該欄位由實習指導教師填寫） 

  通知日期 通知人員 回覆狀況 

1  年 月 日  年 月 日 
 

□回覆單   □電話回覆   □未回覆 

2 年 月 日 年 月 日 
 

□回覆單   □電話回覆   □未回覆 

3 年 月 日 年 月 日 
 

□回覆單   □電話回覆   □未回覆 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

實習指導教師簽名 實習單位主管簽名 行政助理簽名 學士後護理系主任 

 

 
(職員工編號：             ) 

   

   年    月    日    年    月    日    年    月    日    年    月    日 

轉介單位：□需要                □系主任            □其他單位：                  

□不需要 
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附件 5 

輔英科技大學學士後護理系臨床實習生醫療尖銳物品扎傷意外事件追蹤單 

                  同學(學號:              )您好: 

 

      年   月   日於               醫院(衛生所)實習時，不慎被針扎傷，基於安全考量建

議你依發生之醫療院所規定回診，或於下列時段至附近醫療院所追蹤檢查。 

建議追蹤之日期: 

第一次：   年  月  日(□已完成  □未完成) 

第二次:      年  月  日(□已完成  □未完成) 

第三次:      年  月  日(□已完成  □未完成) 

 

為了解你處理情形，可將回條寄回學校系辦。 

(正在實習期間可請實習指導教師寄資料時，一併寄回本回條) 

 

 

輔英科技大學 

系辦 

關心你 

連絡電話 07-7811-151轉 6130 

 

----------------------------------------------------------------------------------- 

回   條 
 

追蹤狀況: 

□第一次:  年  月  日(□已完成 □未完成，原因        ) 

 

＊＊已完成，檢驗報告黏貼處＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

 

□第二次:  年  月  日(□已完成 □未完成，原因        ) 

 

＊＊已完成，檢驗報告黏貼處＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

 

□第三次:  年  月  日(□已完成 □未完成，原因        ) 

 

＊＊已完成，檢驗報告黏貼處＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

 

學生簽名：         (學號：       )  年  月  日 

 

 

※請學生按時回報追蹤結果。 
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附件 6 
輔英科技大學學士後護理系實習生車禍事件報告單 

實習期間：    年    月    日至    年    月    日       實習科目： 

班級：                    學號：                       學生姓名： 

學制：學士後護理系 

實習機構：                                             實習單位：   

實習指導教師：                                         教師員工編號： 

連絡系辦：□是    □否 

聯絡家長：□是，聯絡對象與學生關係：        ；□否 

一、車禍發生時間：      年     月     日至      年     月     日 

1. □上班途中    2. □下班途中    3. □上班時間    4. □其他時間：            

二、發生原因 

1. □自己摔傷    2. □被機車撞    3. □被汽車撞    4. □自己撞他人    5.□其他        

三、肇事者 

1. □無肇事者    2. □肇事者逃逸  3.□肇事者在現場  

四、戴安全帽 

1. □無          2. □有 

五、交通工具 

1. □步行        2. □自行車      3. □機車        4. □共乘機車 

5. □汽車        6. □其他                         

六、受傷情形 

1. □車受損人無恙    2. □擦傷    3. □撕裂傷    4. □骨折    5. □器官破裂 

6. □頭部外傷        7. □死亡    8. □其他          

七、就醫情形(就醫醫院：                  ) 

1. □不需就醫  2. □門診治療  3. □急診  4. □住院治療  5. □其他       

八、處理情形 

1. □協助報案       2. □連絡家長           3. □通知校方      

4. □協助就醫       5. □給予陪伴與關懷     6. □協助喪葬處理 

九、家長出面處理 

1. □無         2. □有 

十、學生目前狀況  1. □繼續實習    2. □請病假補實習   3. □停止實習 

實習指導教師簽名 實習單位主管簽名 行政助理簽名 學士後護理系主任 

 

 
(職員工編號：             ) 

   

 年    月    日  年    月    日  年    月    日  年    月    日 
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附件 7 

輔英科技大學學士後護理系實習指導教師反應事件處理單 

教師姓名：              職員工編號：                 日期：   年  月  日 

實習指導機構名稱：                             實習單位： 

反應來源:□學生家長  □學生  □學校:          □機構:            □其他：            

類別選項:□住宿問題  □抱怨事件  □安全問題  □校長信箱  □其他:                  

事件摘要： 

 

事件過程/教師回應 

實習生或反應人意見： 

教師回應：(依事件逐一說明與回應，並提出實際可行之改善策略) 

教師處理結果與追蹤： 

                

 

 

 

 

 

 

 

 

實習指導教師簽名 實習單位主管簽名 行政助理簽名 學士後護理系主任 

 

 
(職員工編號：             ) 

   

 年    月    日  年    月    日  年    月    日  年    月    日 
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附件 8 

臨床實習輔導策略 

輔導項目 輔導策略(實習指導教師完成輔導紀錄及協助該梯學生完成實習) 

學習輔導 

◎臨床照護 

1. 提醒學生缺失之處。 

2. 了解學生目前困境。 

3. 協助訂定讀書計劃，事先複習相關學理、技術。 

4. 照護對象的病況及醫療處置的討論。 

5. 複習單位常規、常見診斷、藥物、檢驗、檢查及醫護術語。 

6. 協助訂定個案每日照護計劃。 

7. 適時給予鼓勵及正向回饋。 

8. 安排實習典範予以觀摩、學習。 

◎技能： 

1. 回覆示教。 

2. 執行前複習（備物、流程）。 

3. 情境模擬。 

4. 提供學習機會。 

5. 運用小組陪同執行。 

6. 執行後的討論。 

7. 適時給予鼓勵及回饋。 

◎作業 

1. 作業修改並討論。 

2. 引導文獻查閱及引用。 

3. 學習契約。 

行為輔導 

1. 了解行為不適當原委。 

2. 個別會談並提出不適當之處。 

3. 協助學生了解專業護理人員該有之角色認同及規範。 

4. 家長連繫，討論問題所在，請家長多予以注意或督促。 

5. 報告單位護理長、臨床教師協調，調整，討論處理策略。 

6. 報告臨床實習組問題所在及處理過程。 

情緒輔導 

1. 了解情緒不適當原委。 

2. 個別會談並提出不適當之處。 

3. 協助學生了解專業護理人員該有之角色認同及規範。 

4. 家長連繫，討論問題所在，請家長多予以注意或督促。 

5. 報告單位護理長、臨床教師協調，調整，討論處理策略。 

6. 報告臨床實習組問題所在及處理過程。 

7. 協助就醫或協助轉介相關輔導。 
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輔導項目 輔導策略(實習指導教師完成輔導紀錄及協助該梯學生完成實習) 

適應輔導 

1. 了解學生目前困境。 

2. 會談輔導。 

3. 與單位護理長、臨床教師協調，調整實習進度，並給予護生充份時

間完成護理。 

4. 增加同儕陪伴學習，避免獨自一人執行個案照護。 

5. 陪同或運用小組執行護理或技術。 

6. 增加相同病況照護及技能的操作的機會，提供成功經驗。 

7. 適時給予鼓勵及回饋。 

8. 轉介或其他資源運用（學校輔導中心、精神科）。 

護病溝通輔導 

1. 指導溝通技巧的運用，運用觀察、模仿方式學習。 

2. 示範主動關懷技巧，護病互動情境模擬。 

3. 學習分辨社交性與治療性人際關係。 

4. 事先提醒複習相關評估工具，適時陪同資料收集及討論。 

5. 鼓勵平日就需注意表達及回應病多引導發言。 

6. 強化學理與技能，增進照護能力及自信心。 

人際輔導 

1. 個別會談，了解事件原委及過程，了解其感受及想法，提供支持及

關心。 

2. 糾紛或衝突處理。 

3. 溝通並提出不適當之處。 

4. 提醒平時的應對技巧及提供可行的應對技巧。 

5. 建議尋找典範，加以學習、模仿。 

預警輔導 

1. 會談了解學習狀況與原因。 

2. 與學生討論學習策略。 

3. 醫學生狀況擬定學習進度及學習契約。 

4. 每週追蹤學習進度。 

其他 

◎健康問題 

1. 與家長連繫或取得家長同意委託處理。 

2. 報告學校學生健康情況及處理。 

3. 陪同或協助就醫。 

4. 協助完成請假流程。 

5. 檢查結果、回診追蹤。 

 

 


